
VISSEL SHIP マッチデーイベントマニュアル 
 

■対象マッチデーイベント 

・試合前アップ見学＜全クルー＞ 

・選手バスお出迎え＜プレミアムクルー・ゴールドクルー・レギュラークルー＞ 

・選手入場お見送り＜プレミアムクルー・ゴールドクルー＞ 

・フラッグベアラー＜プレミアムクルー・ゴールドクルー・レギュラークルー＞ 

・フラッグキッズ＜キッズクルー＞ 

・VISSEL TALK＜全クルー＞ 

 

応募時の注意事項（必ずお読みください） 

下記を全てご了承の上、お申込みください。 

 

・開催日時、申込期間、当選発表など、時間が前後する場合がございます。 

・申込方法に関するメールは、メール案内前日 23:59 までに対象クルーへのご入会手続きが完了された方にお

送りいたします。 

・詳細は、ヴィッセル神戸公式サイトのイベント情報より各試合の「ホームゲーム開催情報のお知らせ」をご確認く

ださい。 

・ご応募時に参加希望のイベントを複数選択していただけますが、当選するイベントは 1 つとなります。 

・応募はお一人様 1 回に限ります。また、複数の応募が確認された場合は最新の回答のみ有効とさせていただ

きます。 

・試合における観客数制限などの影響により、イベント開催有無、内容、時間など、変更になる場合がございま

す。 

・抽選結果に対するお問い合わせはご遠慮ください。お答えできかねます。 

 

イベント参加時の注意事項（必ずお読みください） 

下記を全てご了承の上、ご参加ください。 

 

・当日の観戦チケットをお持ちの方が対象となります。 

・権利を譲渡することはできません。必ず当選者様がご参加ください。 

・いかなる理由がありましても、代理ではご参加できません。(家族含む） 

・時間厳守となります。受付時間内に受付が完了されなかった場合、ご参加いただくことができません。 

・同伴者ご参加につきましては、ヴィッセル神戸公式サイトのイベント情報より各試合の「ホームゲーム開催情報

のお知らせ」をご確認ください。 



・「未就学児のみ、当選の保護者に同伴可」と記載があるイベントのみ、未就学児（小学校に入学していない

お子さま）に限り当選の方と一緒にご参加いただけます。 

・お子様をお預かりすることは安全上できません。 

・お子様だけでのご参加は安全上できません。当選者が小学生以下の場合、保護者 1 名のみ同伴可。 

・イベント開催中の飲食はご遠慮ください。 

・スタッフからの指示にご理解とご協力をよろしくお願いいたします。当日スタッフの指示に従って頂けない場合は、

イベントの中止もしくはご退場をいただく場合がございます。 

・イベント体験風景をヴィッセル神戸公式サイト等で使用させていただく場合がございます。 

・不参加の場合は、「お名前」「顧客 ID」「当選イベント名」を記載の上、info-v@vissel-kobe.co.jp までご

連絡をお願いいたします。 

 

試合前アップ見学＜全クルー＞ 

・写真撮影は可能です。 

・天然芝生へ立ち入る行為は厳禁です。 

・ゲートフラッグ等、応援グッズを掲げて頂けます。ただし、胸当たりでお持ちいただき、他のお客様のご迷惑になら

ないようご準備お願いいたします。 

・靴は必ずゴム底（色は問わない）ご用意ください。運動靴以外の方は当日入場をお断りいたします。 

・見学中、不意にボールが飛んでくる場合があります。それによるケガ等につきましてはクラブ側では責任を負いか

ねますので、十分にご注意ください。 

 

選手バス入りお出迎え＜プレミアムクルー・ゴールドクルー・レギュラークルー＞ 

・写真撮影は可能です。 

・ゲートフラッグ等、応援グッズを掲げて頂けます。ただし、他のお客様のご迷惑にならないようご準備お願いいた

します。 

・靴は必ずゴム底（色は問わない）ご用意ください。運動靴以外の方は当日入場をお断りいたします。 

 

選手入場お見送り＜プレミアムクルー・ゴールドクルー＞ 

・写真撮影は可能です。 

・ゲートフラッグ等、応援グッズを掲げて頂けます。ただし、他のお客様のご迷惑にならないようご準備お願いいた

します。 

・靴は必ずゴム底（色は問わない）ご用意ください。運動靴以外の方は当日入場をお断りいたします。 

フラッグベアラー＜プレミアムクルー・ゴールドクルー・レギュラークルー＞ 



■ドレスコード：クリムゾンレッドの上着（ユニフォームやプレイヤーズ T シャツ等）を着て来ることができる方 

・ビッグフラッグは、一定の重量があるため、中学生以上に限定させていただいています。 

・イベント参加時に、ピッチへの落し物等が発生しないように、アクセサリー（指輪、ネックレス、イヤリング、ピアス

等）関係の着用は不可となります。また、衣類のポケットは空にしてご参加いただきます。 

・カメラやスマートフォンなどの写真や動画の撮影は、イベント中は禁止とさせていただきます。 

・ヒール、スパイクなどのかかとが尖った靴、サンダル（ミュールサンダル、ビーチサンダル、クロックス等も含む）での

ご参加はできません。必ず運動靴でお越しください。  

・お荷物はイベント参加前に指定の荷物置き場へ置いてご参加いただきます。 

・雨天決行となります。雨天時はレインコートまたはポンチョをご使用ください。傘の使用はできません。 

・散水でピッチが濡れています。しゃがんだ際に濡れる可能性がございますので、あらかじめご了承ください。 

 

フラッグキッズ＜キッズクルー＞ 

■服装：当日スタッフより着用するキッズシャツをプレゼントいたします。（ユニフォームを着てくる必要はござ

いません） 

・お子様だけでのご参加は安全上できません。保護者の方の同伴をお願いいたします。（1 名のみ） 

・ヒール、スパイクなどのかかとが尖った靴、サンダル（ミュールサンダル、ビーチサンダル、クロックス等も含む）での

ご参加はできません。必ず運動靴でお越しください。  

・イベント参加時に、ピッチへの落し物等が発生しないように、アクセサリー（指輪、ネックレス、イヤリング、ピアス

等）関係の着用は不可となります。また、衣類のポケットは空にしてご参加いただきます。 

・カメラやスマートフォンなどの写真や動画の撮影は、イベント中は禁止とさせていただきます。※保護者様は撮

影していただけます。 

・雨天決行となります。雨天時はレインコートまたはポンチョをご使用ください。傘の使用はできません。 

・散水でピッチが濡れています。しゃがんだ際に濡れる可能性がございますので、あらかじめご了承ください。 

 

VISSEL TALK ＜全クルー＞ 

・本イベントは、当選された VISSEL SHIP 会員のご家族、ご友人の皆様もご一緒にご参加いただけます。 

・進行の合図がない時はマイクをオフにしていただき（カメラはオンを推奨）、当選時にご案内するご自身の抽

選番号とお名前（ニックネーム可）を表示してください。各自の番号は、当選者に別途ご案内いたします。 

・ご参加の際は、インターネット通信環境の良いところで接続いただくようお願いいたします。 

・Zoom の利用は無料です。通信料はお客様の負担となります。 

・回線の状況や閲覧環境により、一部ご覧いただけない場合がございます。あらかじめご了承ください。 

・未成年の方は、保護者の同意が必要です。必ず保護者の方に同意をいただきご参加ください。 

・他者に対する誹謗中傷、差別、名誉もしくは信用を毀損する発言、行為は固くお断りいたします。 

・ルールをお守りいただけない場合はイベントから退出いただきます。 

 



【個人情報・肖像権使用承諾について】 

≪肖像について≫ 

本イベントは、撮影・録音を行い、公開する場合がございます。 

また、テレビ・ラジオ放送、インターネット配信、雑誌・DVD 等の各種媒体の取材を行われる場合がございます。 

≪使用用途（許諾の範囲）≫ 

テレビ・新聞・ラジオ・雑誌・インターネット・SNS・VISSEL+等での使用 

≪個人情報について≫ 

ご応募の際にいただいた個人情報は、当イベントの運営管理にのみ利用させていただき、楽天ヴィッセル神戸株

式会社において適切に管理いたします。 

なお、個人情報の取り扱いにつきましては、下記のヴィッセル神戸公式サイト掲載の「個人情報について」をご参

照ください。 

▼個人情報について 

https://www.vissel-kobe.co.jp/about/privacy/ 

 


